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１.@nifty 法人サービス 管理者ツールについて 

❶ 機能概要 

@nifty 法人サービス 管理者ツールとは、お客様の契約情報の確認、ご請求内容の確認、各種情報の変更をオンラインに

て行えるサービスです。 

専用の管理者ツール ID（WBM*****）でのみご利用が可能です。 

@nifty 法人サービス 管理者ツールでは以下の機能を提供しています。 

 

@nifty 法人サービス 管理者ツールでの提供機能 

・@nifty 法人サービス 管理者ツール IDのパスワードの変更・再設定、@niftyIDのパスワードの変更・再設定 

・請求書送付先/管理責任者情報 確認・変更 

・ご請求金額の確認 

・@nifty IDの登録情報確認・変更  

・@nifty IDの追加登録 

・@nifty IDの解約 

・請求書送付方法の確認・変更 

・管理者ツール ID照会 

 

また、以下のお手続きは@nifty 法人サービス 管理者ツールでは行えないため、各種お手続きページにてご案内の専用フ

ォームにてお手続きください。 

 

・プロバイダー（インターネット接続）サービスへのお申し込み 

・社名変更 

・お支払い方法の変更 

 

＜各種お手続き＞ 

https://biz.nifty.com/doc/ 

 

＜お問い合わせ先＞ 

@nifty 法人会員センター 

0570-03-3993（受付期間 平日 10:00～12:00 / 13:00～17:00） 

IP電話、国際電話、携帯電話定額制プランからのご利用の方は 03-6625-3250へ 

おかけください。 

メールでのお問い合わせはこちらから 

https://support.nifty.com/support/madoguchi/html/ho-service.htm 

https://biz.nifty.com/doc/
https://support.nifty.com/support/madoguchi/html/ho-service.htm
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❷ @nifty 法人サービス 管理者ツールの提供機能 

@nifty 法人サービス 管理者ツールでは以下の 7つの機能を提供しています。 

提供機能 機能概要 

@nifty 法人サービス 管理者ツール IDの

パスワードの変更・再設定、@niftyIDの

パスワードの変更・再設定 

@nifty 法人サービス 管理者ツール IDのパスワードの変更・再設定、

@niftyIDのパスワードの変更・再設定を行うための機能です。 

請求書送付先/管理責任者情報 確認・変更 請求書送付先情報、管理責任者情報の変更を行うための機能です。 

請求金額の確認 毎月のご利用料金を合計、全 ID、各 ID毎に確認するための機能です。 

@nifty IDの登録情報 

確認・変更 

@nifty IDについて、登録情報/設定内容の確認と変更を 

行うための機能です。 

@nifty基本料金コース 

ID追加登録 

新たに@nifty IDを取得するための登録を行う機能です。 

@nifty IDの解約 現在ご契約している@nifty IDの解約手続きを行うための機能です。 

請求書送付方法の確認・変更 現在の請求書送付方法の確認・変更を行うための機能です。 

管理者ツール ID照会 @nifty 法人サービス 管理者ツール IDの照会を行うための機能です。 
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2.パスワード変更 
@nifty 法人サービス 管理者ツール IDのパスワードの変更・再設定、@niftyIDのパスワードの

変更・再設定を行うための機能です。 

 
 
 

❶「パスワードの変更・再設定」画面が表示されます。 

① @nifty 法人サービス 管理者ツール IDのパスワード変更 

@nifty 法人サービス 管理者ツール ID(WBM*****)のパスワードの変更を行うことができます。管理者ツール ID

でのログインが必要です。管理者ツール IDでログインできない場合(パスワードを忘れた場合)は【②@nifty 法人サ

ービス 管理者ツール IDのパスワード再設定】より再設定を行ってください。 

 

② @nifty 法人サービス 管理者ツール IDのパスワード再設定 

@nifty 法人サービス 管理者ツール ID(WBM*****)のパスワードの再設定を行うことができます。 

以下 3つの項目が必要です。 

・@nifty 法人サービス 管理者ツール ID(WBM*****) 

  @nifty 法人サービス 管理者ツール ID(WBM*****)を忘れた場合は@nifty法人センターへ 

お問い合わせください。 

・法人契約管理番号(BAまたは BACから始まる番号) 

 法人契約管理番号(BAまたは BACから始まる番号)を忘れた場合は以下ページを参照ください。 

 法人契約管理番号がわからなくなりました。確認する方法はありますか。 

・管理責任者メールアドレス 

 管理責任者メールアドレスを忘れた場合は@nifty法人センターへお問い合わせください。 

 

③ @niftyIDのパスワード変更 

@niftyID(アルファベット 3文字 + 数字 5桁)のパスワードの変更を行うことできます。 

対象の@niftyIDでのログインが必要です。 

 

④ @niftyIDのパスワード再設定 

@niftyID(アルファベット 3 文字 + 数字 5 桁)のパスワードの再設定を行うことができます。@nifty 法人サービス 

管理者ツールへのログインが必要です。ログインできない場合(パスワードを忘れた場合)は【②@nifty 法人サービス 

管理者ツール IDのパスワード再設定】より再設定を行ってください。 

 

 

 

https://biz.nifty.com/cs/faq/detail/210709000065/1.htm
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③  

①  ②  
 

④  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① @nifty 法人サービス 管理者ツールのパスワード変更 

② - (A) @nifty 法人サービス管理者ツール ID(WBM*****)と法人サービス管理者ツールのパスワードを入力します。

間違いがなければ「ログイン」を選択します。 
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① - (B) 新しいパスワードを入力します。間違いがなければ「変更する」を選択します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
① - (C) @nifty 法人サービス 管理者ツール のパスワード変更が完了しました。と表示されると完了です。 
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②@nifty 法人サービス 管理者ツールのパスワード再設定 

② - (A) 以下の 3項目を入力します。 
   ・@nifty 法人サービス 管理者ツール ID(WBM*****) 

・法人契約管理番号(BAまたは BACから始まる番号) 

・管理責任者メールアドレス 
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① - (B) (A)で入力した管理責任者メールアドレスにパスワード再設定用 URLを記載したメールをお送りします。 
 

 
② - (C) メール内記載の専用 URLをクリックします。 
        ※画像は Gmailでの表示となります。 
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② - (D) @nifty 法人サービス 管理者ツール IDのパスワードを入力します。 
間違いがなければ「確認」を選択します。 
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③@niftyIDのパスワード変更 

③ - (A) 「接続サービス」＞「ログインパスワードの変更」を選択します。 
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② - (B) @niftyID（アルファベット 3文字＋数字 5桁）を入力します。間違いがなければ「次へ」を選択します。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ - (C) @niftyID（アルファベット３文字＋数字 5桁）のパスワードを入力します。 
間違いがなければ「ログイン」を選択します。 
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③ - (D) 変更するパスワードを選択します。新しいパスワードを入力の上、間違いがなければ「変更」を選択します。 

 

     ログインパスワード：インターネットの接続に仕様するパスワードです。 

変更すると、パソコンまたはモデムの設定を変更する必要があります。 

メールパスワード ：@niftyメールで使用するパスワードです。 

変更すると、メールソフトの設定を変更する必要があります。 
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④@niftyIDのパスワード再設定 

④ - (A) @nifty 法人サービス管理者ツール ID(WBM*****)と@nifty 法人サービス管理者ツールのパスワードを入力

します。間違いがなければ「ログイン」を選択します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
④ - (B) 新しいパスワードを設定したい@nifty ID（アルファベット３文字＋数字 5桁）を入力します。 
          間違いがなければ「次へ」を選択します。 

@nifty IDの入力を省略すると、ご契約されている全ての@nifty IDが一覧で表示されます。 
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④  - (C) 変更するパスワードを選択します。新しいパスワードを入力の上、間違いがなければ「変更」を選択します。 

 

     ログインパスワード：インターネットの接続に仕様するパスワードです。 

変更すると、パソコンまたはモデムの設定を変更する必要があります。 

メールパスワード ：@niftyメールで使用するパスワードです。 

変更すると、メールソフトの設定を変更する必要があります。 
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3.請求書送付先/管理責任者情報 確認・変更 
請求書送付先情報、管理責任者情報の変更を行うための機能です。 
 

 

 

 

 

 

（1）「請求書送付先/管理責任者情報 確認・変更」

画面が表示されましたら、各情報を確認し

ます。変更が必要な場合は、変更箇所のみ修

正の上「変更する」を選択します。 

 

（2）変更内容を確認の上、問題がなければ「登

録」を選択します。追加の変更箇所があれば

「戻る」を選択し再度修正します。 
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4.ご請求金額の確認 
ご請求金額の確認では、@nifty法人サービスのご利用料金を過去 5ヶ月分（最新月含む）確認することができます。 

また、ご請求金額の確認では、以下の 4つの区分による照会が可能になっております。 

利用料金合計 
@niftyを法人契約でご利用いただいているお客様の 

ご契約単位毎の利用料金合計をご確認いただけます。 

全 IDの利用料金一覧 
@niftyを法人契約でご利用いただいているお客様の 

全ＩＤの利用料金の詳細をご確認いただけます。 

IDごとの利用料金 
@niftyを法人契約でご利用いただいているお客様の 

各ＩＤ毎の利用料金の詳細をご確認いただけます。 

IDごとの接続状況 
@niftyを法人契約でご利用いただいているお客様の 

各ＩＤ毎の接続状況の詳細をご確認いただけます。 
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❶ 利用料金合計 

@niftyを法人契約でご利用いただいているお客様のご契約単位毎の利用料金合計をご確認いただけます。 

 

（a）「利用料金合計」のプルダウンより確認月を選択し「表示」ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（b）「追加料金サービス（税抜）」内の「表示」ボタンをクリックすると 

ご契約している各 IDごとの追加料金サービスの閲覧が可能です。 
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❷ 全 IDの利用料金一覧 

@niftyを法人契約でご利用いただいているお客様の全ＩＤの利用料金の詳細をご確認いただけます。 

 

（a）「利用料金合計」のプルダウンより確認月を選択し「表示」ボタンをクリックします。 
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（b）@niftyを法人契約でご利用いただいているお客様の全 IDの利用料金の詳細を 

   ご確認いただけます。 

データをダウンロードする場合は、「CSVファイルを保存」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CSV ファイルの列の項目は以下になります。 
A 列：利用年月   B 列：ID  C 列：登録名 
D 列：回数   E 列：時間（分） F 列：アクセス料金（円） 
G 列：サーチャージ（円） H列：料金合計（円） I 列：料金コース 
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➌ IDごとの利用料金 

@niftyを法人契約でご利用いただいているお客様の各ＩＤ毎の利用料金の詳細をご確認いただけます。 

 

（a）確認したい@nifty法人 IDを入力します。※大文字、小文字どちらでも構いません。 

「利用料金合計」のプルダウンより確認月を選択し「表示」ボタンをクリックします。 
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（b）入力した@nifty法人 IDの利用料金明細が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② 

③ 

① 過去の請求明細 

プルダウンより確認月を選択し「表示」

ボタンをクリックします。 

過去 20 ヶ月分（最新月含む）の請求

明細を確認することができます。 

 

② ご請求確定お知らせメール 

管理者アカウント（WBM*****）で

はご利用いただけません。 

 

③ 印刷 

現在表示されている「請求明細」画面

を印刷することができます。 
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❹ IDごとの接続状況 

@niftyを法人契約でご利用いただいているお客様の各ＩＤ毎の接続状況の詳細をご確認いただけます。 

 

参照可能な内容は以下の通りです。 

   ・ダイアルアップ(スタンダード、テレコミ) 

   ・@niftyISDN 

   ・携帯 

 

（a）確認したい@nifty法人 IDを入力します。※大文字、小文字どちらでも構いません。 

「利用料金合計」のプルダウンより確認月を選択し「表示」ボタンをクリックします。 
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（b）入力した@nifty法人 IDの接続情報が表示されます。 
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5.@nifty IDの登録情報 確認・変更 
@nifty IDについて、登録情報/設定内容の確認と変更を行うための機能です。 

 

 

 

 

 

❶ 確認・変更方法 

「@nifty IDの登録情報 確認・変更」画面が表示されましたら、確認される@nifty IDを入力の上、「次へ」ボタ

ンを選択します。法人契約の全 IDを確認する場合、入力欄は空欄のまま「次へ」ボタンを選択します。 
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（a）@nifty IDを入力した場合 

  「ご利用者情報」画面が表示されましたら、各情報を確認します。 

変更が必要な場合は、変更箇所のみ修正の上「変更する」を選択します。 
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（b）@nifty IDの入力を省略した場合、 

@nifty IDの入力を省略した場合、ご契約されているすべての@nifty IDが一覧で表示されます。登録情報の詳細を確認

したい@nifty IDを選択すると「ご利用者情報」画面が表示されます。 
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❷ 変更内容の確認 

変更内容を確認の上、問題がなければ「変更する」を選択します。 

変更箇所があれば、「戻る」を選択し再度修正します。 
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6.@nifty IDの追加登録 
新たに@nifty IDを取得するための機能です。 

本機能で取得した@nifty ID は@nifty 基本料金コースでのご契約となり、月額 250 円(税抜)が

かかります。 

≫ @nifty基本料金コースとは 

 

❶ 追加方法 

「@nifty基本料金コース ID追加登録」画面が表示されましたら、「次へ」ボタンを選択します。 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

https://biz.nifty.com/cs/faq/detail/210616000058/1.htm
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❷ 新たに追加する@nifty ID のご利用者情報を登録 

  「ご利用者情報」画面が表示されましたら、ご利用者情報を入力します。 

登録住所の変更が必要な場合は修正の上、入力終了後「確認する」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

(a) 

(b) 



 

33 
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(a) 料金コース 

標準の料金コースとして「@nifty基本料金」コースが選択されます。 

@nifty基本料金コースとは、@niftyをご利用いただく場合に発生する基本料金です。 

 

 @nifty 基本料金コース 

料金 月額 250円（税抜） 

メールアドレスの形式 user@nifty.com 

メール以外のサービス ココログベーシック（ブログ） 

 

（ｂ）@niftyからのお知らせメール受取設定 

@nifty より提供している有料コンテンツサービス、または提供サービスに関するお知らせメールを該当の@niftyID

のメールアドレス（@nifty.comドメインのメール）へ送付いたします。不要なジャンルはチェックを外します。 

@niftyからのお知らせメール受取設定は「@niftyトップ > 会員サポート・お問い合わせ」にていつでも変更できま

す。 

※該当の@niftyID(アルファベット 3文字 + 数字 5桁で構成されています)でのログインが必要となります。専用の

管理者ツール ID（WBM*****）では変更できません。 
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❷ 登録内容を確認の上、問題がなければ「追加する」を選択します。 

変更箇所があれば、「戻る」を選択し再度修正します。 
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❸ 新たに追加した@nifty ID登録者氏名、@nifty ID、ログインパスワードを確認します。 

引き続き@nifty IDを登録する場合は「登録追加」ボタンを選択ください。 

 
 

  ご登録いただいた@nifty ID登録者氏名、@nifty ID、@nifty IDのログインパスワードは後日@niftyより送付され

る契約書面（利用開始のご案内）からご確認いただけます。また、@nifty ID は@nifty 法人サービス 管理者ツール

「@nifty IDの登録情報確認・変更」でもご確認いただけます。 
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7.@nifty IDの解約 
現在ご契約している@nifty IDの解約手続きを行うための機能です。 

 

 

❶「@nifty IDの解約」画面が表示されます。 

注意事項を確認の上、チェックボックスにチェックを付け「次へ」ボタンをクリックします。 
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❷ 解約する@nifty ID、解約希望日を入力します。 

  問題がなければ、「次へ」ボタンを選択します。 
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❸ 解約する@nifty ID、解約希望日を確認します。 

問題がなければ、「申請」ボタンを選択します。 
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8.請求書送付方法の確認・変更 
現在の請求書送付方法の確認・変更を行うための機能です。 

 

 

 

❶「請求書送付方法の確認・変更」画面が表示されます。 

現在の請求書送付方法を確認します。 

変更する場合は、「変更後の送付方法」欄のご希望の送付方法にチェックを付け、「次へ」を選択します。 
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❷ 変更する請求書送付方法を確認します。 

  問題がなければ、「変更する」ボタンを選択します。 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

請求書送付方法を「電子」に変更された場合、別途 BtoBプラットフォーム請求書へのご登録が必要となります。 

     BtoBプラットフォーム（株式会社インフォマート）より請求書の電子化についてのご案内を@nifty 法人サービス  

     管理者ツールにご登録いただいた請求書送付先メールアドレス宛にご連絡いたします。 

メール記載内容に基づき「無料 ID」を取得します。すでに BtoB プラットフォーム請求書の ID をお持ちの場合は、 

ログインの上で承認を行ってください。 

    

     BtoB プラットフォーム請求書でのお手続きについてご不明点がございましたら、株式会社インフォマート様へお問

い合わせください。 

 

   ▼株式会社インフォマートお問い合わせ 

   https://www.infomart.co.jp/corporate/contact_im.asp 

 

※弊社からの電子請求書受領にご利用料金は発生いたしません。 

※手順内記載の画面は株式会社インフォマートより提供している画面となります。 

画面は予告なく変更になる可能性がございます。ご了承ください。 

 
 
 
 
 
 

 

https://www.infomart.co.jp/corporate/contact_im.asp
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(a) BtoBプラットフォーム請求書の IDをお持ちでない場合 
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(a) BtoBプラットフォーム請求書の IDをお持ちでない場合 
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(b) BtoBプラットフォーム請求書の IDをすでにお持ちの場合 
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(b) BtoBプラットフォーム請求書の IDをすでにお持ちの場合 
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9.管理者ツール ID照会 
@nifty 法人サービス 管理者ツール IDの照会を行うための機能です。 

 

 

 
 

❶「管理者ツール ID照会」画面が表示されます。 

以下の 3項目を入力します。問題なければ「次へ進む」を選択します。 

 ・契約管理番号(BAまたは BACから始まる番号) 

・管理責任者様氏名(カナ) 

・管理責任者様メールアドレス 
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❷ 入力内容を確認の上、問題がなければ「管理者ツール IDを照会する」を選択します。 

 
 

➌ 管理責任者様メールアドレスに管理者ツール IDを記載したメールをお送りいたします。 

管理者ツール IDのパスワードはメール内記載の専用 URLより再設定ください。 
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